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Curriculum Vitae

FORMACION ACADEMICA

EDUCACION SUPERIOR

1997 — 2002 Licenciatura en Ciencias de la Informacién, Facultad Filosofia y Letras
UACH

1994 -1997 Profesional en Educacion Artistica. CEDART David Alfaro Siqueiros
POSTGRADO (S)

2005 - 2007 Maestria en Bibliotecologia y Ciencia de la Informacion, Facultad de
Filosofia y Letras, UACH.

CERTIFICADO

Certificado en estandar COMS-031-01 Direccién de proyectos
Bajo el estandar ISO/IEC 17024:2012
Vigencia 2017-2020

Certificado en estandar CCARCO005:12 Imparticion de cursos de capacitacion
presenciales.

Bajo el estandar ISO/IEC 17024:2012

Vigencia 2017-2020

Certificado en estandar CCARCO006:12 Disefio de cursos de capacitacion
presenciales, sus instrumentos de evaluacion y material didactico.

Bajo el estandar ISO/IEC 17024:2012

Vigencia 2017-2020

Certificado en estandar ECORCO001.11 Auditor lider en Sistemas de Gestion. Alcance
Sistemas de Gestion 1ISO 9001:2015.
Vigencia 2020 - 2023

DIPLOMADO

2020
Diplomado en Derechos Humanos e Igualdad de Género. Universidad Autbnoma de
Chihuahua.

2020
Diplomado de Formacién Feminista. Escuela de Formacion Feminista de Chihuahua.

2016
Diplomado en Tanatologia. Centro Tanatolégico de Chihuahua A.C.

2013
Diplomado en Administraciéon de Archivos Digitales. Fundacion Asmoz, Archivo
General de la Nacion, Universidad Autbnoma de San Luis Potosi.

2012
Diplomado en Formacion Docente en Modalidades no Convencionales

CURSOS, TALLERES, SEMINARIOS, ETC

Mayo 2023

Atribuciones y funciones de la Defensoria de los Derechos Universitarios, Igualdad y
Atencion a la Violencia de Género.

Universidad Autbnoma de Chihuahua.

Julio, 2022
Auditor Lider en Sistemas de Gestion Antisoborno
Grupo Megasib
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Mayo, 2022
Proteccion civil, primeros auxilios, evacuacion, busqueda y rescate y prevencion de
incendios.

Noviembre, 2021
Curso Violencia de Género
Universidad Autbnoma de Chihuahua

Curso Cultura Machista
Universidad Autbnoma de Chihuahua

Octubre, 2021
Curso Entre los Derechos Humanos y los hechos humanos.
Universidad Auténoma de Chihuahua.

Curso Identidad y corporeidad con perspectiva de género.
Universidad Autbnoma de Chihuahua.

Julio, 2021

Talleres:

Derechos humanos de las mujeres, adolescentes y nifas.

Género y poder

Masculinidades

Interseccionalidad

Curso de vida y atencion a nifias y adolescentes.

Acceso a la justicia

Atencion a las violencias contra nifias, adolescentes y mujeres.

Iniciativa Spotlight México / Programa de las Naciones Unidas para el Desarrollo

Junio, 2021
Atencioén a clientes
Icatech.

Mayo, 2021
Primeros auxilios
Universidad Autbnoma de Chihuahua

Marzo, 2021

Riesgos laborales.

Llenado de Estadisticas SEP
Universidad Auténoma de Chihuahua

Febrero, 2021
Medidas de Seguridad en Contingencia Sanitaria
Universidad Autébnoma de Chihuahua

Abril 2020
Curso Agenda 2030 para el desarrollo sostenible y la igualdad de género.
ONU Mujeres. Centro de Capacitacion

Abril 2020

Curso Yo sé de género

-Conceptos basicos de género.

-Marco internacional para la igualdad de género.

-Promocion de la igualdad de género en el sistema de la ONU.
-Empoderamiento econdmico de las mujeres.
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-Liderazgo de las mujeres y poder de decision.
-Violencia contra mujeres y nifias.

-lgualdad de género en el trabajo.

-Trade and gender equality.

-Gender and sustainable industrial development.
ONU Muijeres. Centro de capacitacion

Marzo 2020
Taller de contabilidad para no contadores
Impartido por el Colegio de Negocios, validado por ICATECH.

Marzo 2020

Sistema Nacional Anticorrupcion: Nuevo régimen de responsabilidades
administrativas y penales vinculadas a hechos de corrupcion (Modalidad a distancia)
Red por la rendicion de cuentas y Centro de investigacion y docencia econémicas
A.C.

Diciembre 2019
Finanzas para no financieros
Impartido por el Colegio de Negocios, validado por ICATECH.

Noviembre 2019
Curso de Formaciéon de auditor Impartido por DSO

Octubre 2019
Curso NOM-035-STPS-2018 Impartido por COMPECER.

Octubre 2019
Curso NOM-035-STPS-2018 Impartido por la Universidad Autbnoma de Chihuahua.

Septiembre 2019
ABC de las Finanzas
Impartido por el Colegio de Negocios, validado por ICATECH.

Marzo — agosto 2019
Taller para mujeres que se atreven a contar su historia.
Impartido en Documentacién y Estudios de Mujeres A.C. (DEMAC)

Junio, 2019
Asistencia a curso Taller de soluciones para la investigacion. Impartido por
ELSEVIER.

Enero 2019
Asistencia a curso Técnicas para el analisis y solucién de problemas.

Noviembre 2018
Asistencia a curso Transiciéon a la norma ISO 45001:2018 Sistema de Gestidon de
Seguridad y Salud Ocupacional. DSO Corporativo

Octubre 2018

Capacitacion en Prevencién y combate de incendios, evacuacion de inmuebles,
busqueda y rescate, primeros auxilios.

Seguridad Integral.

Agosto 2018
Asistencia al Curso de Sistema de Gestion Ambiental y de Seguridad y Salud en el
trabajo. Universidad Autonoma de Chihuahua.

Mayo 2018
Alineacion de examinadores de competencias de personas.

2017
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Participacion en la integracion del Catalogo Maestro de Guias de Practica Clinica.
Comité Nacional de Guias de Practica Clinica. Secretaria de Salud.

Noviembre 2017.
Responsabilidad social aplicada a bibliotecas.

Junio 2017.

-Capacitacion para el proceso de aplicaciéon del Examen Nacional de Ingreso a la
Educacion Superior EXANI Il del CENEVAL.

-Apoyo en el proceso de Aplicacion del Examen Nacional de Ingreso a la Educacion
Superior EXANI Il del CENEVAL.

Septiembre 2017.
Asistencia al curso Formacion de Auditores Lideres. DSO Corporativo

Mayo, 2017
Asistencia al Taller Uso del Lenguaje con Perspectiva de Género", impartido por la
Mtra. Carolina Torres Urquiza, UNAM.

Enero, 2017
Gestidn y control de riesgos, por parte de Consultoria y Capacitacion CSC.
Cuernavaca, Morelos.

Enero 2017
Seminario de homologacion ACCM 2017.
Cuernavaca, Morelos.

2016
Participacion en la integracion del Catadlogo Maestro de Guias de Practicas Clinica.
Comité nacional de Guias de Practica Clinica.

Diciembre 2016.
Apoyo en el Proceso de aplicacion del Examen Nacional de Ingreso a la Educacion
Superior EXANI Il del CENEVAL.

Noviembre 2016.

Asistencia al 3er Encuentro Nacional de Bibliotecas Certificadas de las Instituciones
de Educacion Superior (BICIES). “Indicadores de 2da Generacion para Bibliotecas
Certificadas”

Santiago de Querétaro, Querétaro.

Octubre 2016
Autor de Guias de Practica Clinica de Enfermeria.
Secretaria de Salud

Octubre 2016
Validador de Protocolos de Guias de Practica Clinica de Enfermeria
Secretaria de Salud

Octubre 2016

Curso de Introduccién a la lectura y su promocion en la biblioteca publica.
Direccion General de Bibliotecas

Secretaria de Cultura

Septiembre, 2016.

Curso: Prevencion y combate de incendios, evacuacién de inmuebles, busqueda,
rescate y primeros auxilios.

Seguridad Integral. Instructor: Ing. Raul Garcia Chico.

Agosto, 2016
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Medicion, analisis y mejora del SG, herramientas para la investigacion de causas de
no conformidades.

Agosto, 2016
Estandar internacional ISO 14001:2015. Comprension de los cambios en impactos
en el Sistema de Gestion.

Junio, 2016
Taller de sensibilizacion en cultura de la legalidad.
Por el Centro de Estudios sobre la Ensefianza y el Aprendizaje del Derecho A.C.

Abril 2016
Xl Seminario de Investigacion sobre Usuarios de Informacion: El fenbmeno de las
necesidades de informacion en diferentes comunidades.

Febrero, 2016
Norma ISO 19011:2011 impartido, por Akademie A.C.

Febrero, 2016
Transicion de la norma 1SO 9001:2008 a 9001:2015, impartido por Akademie A.C.

Febrero, 2016.
Taller sobre Herramientas y estrategias para la higiene mental, por el Centro
Tanatolégico de Chihuahua A.C.

Diciembre, 2015-12-09
Asistencia al XXIlI Coloquio Internacional de Bibliotecarios: Bibliotecas e Inclusiéon
Social. Guadalajara, Jal.

Septiembre, 2015
Validadora de protocolos de busqueda de informacion de Guias de Practica Clinica
en Enfermeria. Segunda Reunién Nacional.

Septiembre, 2015

Asistencia al Curso El proceso de trasversalizacion de la perspectiva de género,
formulacion e implementacién de los lineamientos generales para la igualdad de
género en la UACh.

Agosto, 2015
Asistencia al curso El uso del lenguaje con perspectiva de género.

Abril 2015
Asistente a la Jornada de Trabajo de Guias de Practica Clinica en Enfermeria
Secretaria de Salud

Marzo, 2015
Asistencia al Taller Riesgos Ambientales.

Marzo, 2015
Asistencia a las Jornadas de Capacitacion del Consorcio Nacional de Recursos de
Informacion Cientifica y Tecnolégica (CONRICYT)

Febrero, 2015
Asistencia al curso Solucién de Problemas, impartido por el Ing. Alfonso Esparza
Morales.

Octubre, 2014

Taller de busqueda de informacién en Bases de Datos especializadas y en la
metodologia de validacion de Guias de Practicas Clinicas Especializadas. Secretaria
de Integracién y Desarrollo del Sector Salud. Direccién General de Calidad y
Educacién en Salud. Direccion de Enfermeria.
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Septiembre, 2014

Curso “Interpretaciéon de la norma NMX-SAST-001-INMC- 2008 /OHSAS 18001:2007
SISTEMAS DE GESTION DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO -
REQUISITOS.” Impartido por el Ing. Abel Gutiérrez.

Septiembre, 2014

Curso “Interpretacion de la norma ISO 14001:2004, NMX-SAA 14001-INMC-2004
Sistemas de Gestion Ambiental, Requisitos con orientacion para su uso. Impartido
por el Ing. Abel Gutiérrez.

Agosto, 2014
Curso “NOM-019-STPS” impartido por el Departamento de Recursos Humanos de la
UACH.

Junio, 2014
Curso “Formaciéon de brigadas” impartido por el Centro de Capacitacion de la
Coordinacion Estatal de Proteccién Civil.

Mayo, 2014
Curso “Evacuacion de inmuebles” impartidos por el Centro Estatal de Capacitacion
de la Coordinacion Estatal de Proteccion Civil.

Mayo, 2014
Curso “Busqueda y rescate” impartidos por el Centro Estatal de Capacitacion de la
Coordinacion Estatal de Proteccion Civil.

Mayo, 2014
Curso “Prevencion de incendios y manejo de extintores” impartidos por el Centro
Estatal de Capacitacion de la Coordinacion Estatal de Proteccién Civil.

Mayo, 2014
Curso “Primeros auxilios nivel |: Ensefianza basica” impartidos por el Centro Estatal
de Capacitacion de la Coordinacion Estatal de Proteccion Civil.

Abril, 2014
Curso de “Formacion de Brigadas” impartido por el Centro de Capacitacion Regional
del Instituto Mexicano del Seguro Social

Febrero, 2014
Curso “Comisiones de Seguridad e Higiene”, impartido por el Centro de Capacitacion
Regional del Instituto Mexicano del Seguro Social

Febrero, 2014

Curso “Estudio del modelo educativo: Competencias basicas del docente. Impartido
por el Mtro. Rito Maldonado a través del Centro Universitario de Desarrollo Docente
(CUDD)

Enero, 2014
Curso “Formacion de Auditores Integrales ISO 9001 /1ISO 14001 / SAST 001 (OHSAS
18001), impartido por Akademie A.C.

Diciembre, 2013
Taller de prevencion de riesgos laborales, impartido por la firma Sales Boyoli.

2013
Curso “Yo mismo como creador y gestor” impartido por el CONACULTA y Salas de
Lectura.

2013
Curso “Escritura creativa” impartido por el CONACULTA y Salas de Lectura.

Septiembre, 2013
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Curso “Desarrollo de Sistemas Administrativos 1ISO 9001/ 1SO 14001/ OHSAS 18001~
Impartido por Akademie A.C.

Mayo, 2013
Asistencia a las Jornadas de Biblioteconomia de la AMBAC. Morelia, Mich.

Febrero, 2013
Curso de Organizacién y Clasificacion de Material Documental.

Febrero, 2013
Asistencia a las Jornadas de Capacitacion CONRICyT Regién Noroeste, Hermosillo,
Son.

Junio, 2012
Curso “Cémo acercar al universitario a la lectura y la escritura por placer”

Mayo, 2012
Asistencia a las Jornadas de Capacitacion CONRICyT Region Noroeste. Chihuahua,
Chih.

Marzo, 2012
Participacion en la mesa de trabajo sobre Evaluacion de Cursos en linea. Del ler
Encuentro de la Red Nacional de Educacion a Distancia Regién Noroeste.

Febrero, 2012
Curso Directrices para la documentacion del Sistema de Gestién de Calidad bajo la
Norma 1SO 9001:2008.

Agosto, 2011
Curso de Atencion al Publico

Junio, 2011
Participacion en la Academia Universitaria de Tecnologias y Manejo de la
Informacion.

Enero, 2011
Formacién para Auditores Internos para ISO 9001:2008

Septiembre, 2010

Capacitacion 1ISO 9001:2008

Curso para la interpretacion de la Norma 1SO 9001:2008
Los ocho desperdicios, herramienta para la mejora continua.
Formacion para Auditores Internos para ISO 9001:2008
Analisis y Solucién de Problemas

Las5s

Junio, 2010
Participacion en la XXVI Reunion anual CONPAB-IES. Toluca, Edo de Mex.

Mayo, 2009
Participacion en la Reestructuracion de la materia universitaria “Tecnologias y
Manejo de la Informacion”.

Septiembre, 2009
Participacion en la XXV Reunion anual CONPAB-IES. Aguascalientes, Ags.

Mayo, 2008
Participacion en el comité local de las XXIX Jornadas Mexicanas de Biblioteconomia.

Enero, 2007
Participacion en la organizacion de las Jornadas de Capacitacién de la Asociaciéon
de Administradores de Recursos Informativos.
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Junio, 2006
Participacion en el curso “Liderazgo para trabajo en equipo”

Marzo, 2005
Participacion en el comité organizador del Foro Transfronterizo de
Bibliotecas realizadas en la ciudad de Chih, Chih.

Enero, 2005
Ponente en el Foro de Docencia “La academia un espacio de encuentro”

Octubre, 2004
Taller sobre Desarrollo Humano

Mayo, 2004
Curso Sistemas de Clasificacion Impartido por el Maestro Ariel Rodriguez del CUIB-
UNAM

Noviembre, 2002

Taller de Liderazgo y Actualizacion para estudiantes de Ciencias
de la Informacion

Facultad de Filosofia y Letras

Noviembre, 2002
Taller de Estrategias de Busqueda en Materia de Informacion Ambiental
Facultad de Filosofia y Letras

Noviembre, 2001
Taller de Administracion del Conocimiento: Conceptos y Aplicaciones.
Facultad de Filosofia y Letras

Febrero, 1998.
Primer Simposio de Ciencias de la Informacion
Chihuahua, Chih.

PONENCIAS

Octubre 2022

Conferencia “La Alfabetizacién Informacional: una deuda posterior a la pandemia” en
la Facultad de Filosofia y Letras de la UACh, con motivo de la Semana Mundial de
Alfabetizacion Mediatica e Informacional.
https://www.facebook.com/watch/?v=1148371909128146

Noviembre 2021.

Conferencia “In libro libertas” En la busqueda de la libertad: Un acercamiento a los
libros y a la lectura. Con motivo de los festejos del Dia Nacional del Libro.

Instituto Chihuahuense de la Cultura

Conferencia “Digitalizacion En la era de la informacion”, en la Facultad de Filosofia y
Letras de la UACh, con motivo del Dia Internacional de la Digitalizacion.

Septiembre 2018.

Ponente en el 1er Congreso Regional “La calidad una transicion al futuro” con la
ponencia Los Riesgos, las personas y los procesos.

COPARMEX-COMPECER Cd. Cuauhtémoc, Chih. (https://ne-
np.facebook.com/compecer/videos/2025532921072332/ )

Agosto, 2017
Participacion como ponente en el 4to Encuentro Nacional de Profesionales de la
Informacién en la mesa Mercadotecnia de los servicios de informacién, con la
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Ponencia: Las herramientas tecnoldgicas como una alternativa para mejora la
difusion de los servicios bibliotecarios”
Escuela Nacional de Biblioteconomia y Archivonomia.

Junio, 2017
Participacion como ponente en el ler Encuentro Estatal de Bibliotecas. Con la
ponencia: “Bibliotecas Paz y Cohesién Social”. Cd. Chih. Chih.

Enero, 2017

Ponente en el curso-taller “Implementacion del modelo de cuidados estandarizados
a través de planes de cuidado y guias de practica clinica en enfermeria. Chihuahua,
Chih. Secretaria de Salud del Estado de Chihuahua.

Marzo, 2016.

“El profesional de la informacién y el desarrollo de programas de Alfabetizacion
informacional”

Facultad de Filosofia y Letras. Universidad Autbnoma de Chihuahua.

Noviembre, 2015.

El mejoramiento de la calidad educativa y los sistemas de gestion integral bajo las
normas ISO 9001, ISO 14001, SAST 001 (OHSAS 18001).
Caso: Sistema Universitario de Bibliotecas Académicas.

Il Encuentro Nacional de Bibliotecas Certificadas de las IES.

Abril, 2015
Participacion como ponente sobre “Estrategia de busqueda de informacién vy
validacion de protocolo” en las Jornadas de Trabajo de Guias de Practica Clinica en
Enfermeria

Noviembre, 2014

Participacion como ponente en el Congreso Internacional Multidisciplinario en
Alfabetizacion Informativa CIMALFIN sobre: “Rompiendo paradigmas: Del
bibliotecario hacia el infotecario”.

Noviembre, 2014
Participacion como ponente de cartel en el Primer Encuentro Nacional de Bibliotecas
Certificadas de las Instituciones de Educaciéon Superior (BICIES 2014).

Junio, 2014

Participacion como ponente sobre el "Sistema de Gestion Integral de Informacién
Administrativa bajo las normas ISO 9001, ISO 14001, SAST 001 (OHSAS 18001)",
dentro del Panel de Calidad en la IES: Experiencias compartidas, en el marco del
Congreso Nacional de Verano de la Asociacion Mexicana de Responsables de
Estandarizacion de la Informacion Administrativa y Financiera de Instituciones de
Educacion Superior (AMEREIAF)

Agosto, 2013

Participacion como ponente en el marco de la XXIV Feria del Libro. Pachuca, Hidalgo.
‘Fomento a la lectura, una labor social del Bibliotecario. Universidad Autbnoma del
Estado de Hidalgo.

Octubre, 2012
Participacion como ponente en el IX Instituto del Trejo Foster Foundation, Chih, Chih.
“Las bibliotecas como crisol del conocimiento en las instituciones educativas”

Marzo, 2012
Participacion como ponente en el Panel de Gestién de Colecciones. En el Foro de
Innovacion Educativa UACJ 2012.
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Abril, 2011

Participacion como ponente en el 7mo Encuentro Internacional DHI Ciudad Juarez,
Chih. “Herramientas Tecnoldgicas de la Web 2.0 para trabajo colaborativo: Caso
SUBA.

Noviembre, 2008
Participacion en la Mesa Panel: “La experiencia laboral de los egresados de Ciencias
de la Informacién”

Octubre, 2008
Participacion como ponente en el 6to Encuentro Internacional DHI Cd. Juérez, Chih.

Octubre, 2008

Participacion como ponente en la XXX Semana del Humanismo de la Facultad de
Filosofia y Letras, con el tema “Experiencias laborales en bibliotecas de un
Licenciado en Ciencias de la Informacion”

Octubre, 2006
Participacion como ponente en el 5to Encuentro Internacional DHI Ciudad Juérez,
Chih

Septiembre, 2006
Participacion en la mesa panel “El egresado en el ambito bibliotecario”. Facultad de
Filosofia y Letras

Septiembre, 2006
Participacion como ponente en el |l Encuentro Estatal de Bibliotecas “Préstamo
interbibliotecario ITESM — Biblioteca Bertrand Russell”

Mayo, 2006
Participacion en el Foro “Las necesidades de las Bibliotecas de la Universidad
Auténoma de Chihuahua”.

DESARROLLO LABORAL /
ACADEMICO / DOCENCIA

PERIODO, INSTITUCION, PUESTO

Febrero 2023- actual

Unidad de Servicios Bibliotecarios y Sistema de Gestion.

Coordinacién General del Sistema Universitario de Bibliotecas Académicas.
Universidad Autbnoma de Chihuahua.

Enero 2023
Asignacion como Enlace de Género de la Direccion Académica, en la Unidad de
Geénero.

Octubre 2020
Coordinadora de proyecto del redisefio de la Competencia Trasversal “Manejo de la
Informacién”

Febrero 2020 — agosto 2021
Unidad de Geénero, responsable de la Unidad de Seguimiento y Evaluacion con
Perspectiva de Género.

Pagina 11 de 23




Curriculum Vitae

Agosto 2018 — febrero 2023. Jefa de la Biblioteca de la DES Salud.

2018- febrero — julio Coordinadora de Consultorias en Desarrollo de Servicios
Organizacionales S.C.

2018 — actual

Instructora tanto en modalidad presencial como a distancia en Desarrollo de Servicios
Organizacionales S.C. de los cursos:

Formacion de auditores internos, con enfoque en la norma internacional 1SO
9001:2015.

Alineacion al estandar Consultoria General.

Interpretacion de la norma ISO 9001:2015.

Alineacion al estandar Formacion de Auditor Lider de acuerdo con la norma
internacional ISO 19011:2018.

Alineacioén al estandar Director de proyectos.

Interpretacion de la NMX-R-025-SCFI-2015 Norma Mexicana en Igualdad Laboral y
no Discriminacion.

Junio 2022

Documentacion de procedimientos de Seguridad y Salud en el Trabajo, con base
en la normatividad de la STPS.

Empresa Especialista En Construcciones, S.A. De C.V.

Enero 2022

Documentacion de procedimientos de Seguridad y Salud en el Trabajo, con base
en la normatividad de la STPS.

Becquerel Power.

Mayo 2020

Documentacion de procedimientos de Seguridad y Salud en el Trabajo, con base
en la normatividad de la STPS.

Empresa Especialista En Construcciones, S.A. De C.V.

2021

Agosto

Auditora Lider en la 1ra auditoria de la Mesa de Auditoria Ciudadana (MAC) del
Consejo de Prevencion Social de la Violencia y la Delincuencia del Municipio de
Chihuahua a la Direccién de Seguridad Pablica Municipal.

2018 — actual
Desarrollo en Servicios Organizacionales S.C.

Disefiadora de cursos en linea

-Disefio e imparticion de cursos a distancia 2020

-Auditor lider en Sistemas de Gestion de Calidad 2020

-Transversalizacion de la Perspectiva de Género 2021

-Consultoria General 2021

-Direccion de Proyectos 2021

-Evaluadores de Certificacion de Personas 2022.

-Implementacién de un Sistema de Gestidon Antisoborno con base en la norma ISO
37001:2016.
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-Formacion de Auditor Interno de un Sistema de Gestidn Antisoborno con base en la
norma ISO 37001:2016.

- Auditor Lider de un Sistema de Gestion Antisoborno con base en la norma ISO
37001:2016

Consultora en Disefio e implementacion de Sistemas de Gestidn en las siguientes
organizaciones:

2023

Disefio e implementacion del Sistema de Gestion de la Calidad, con base en la Norma
Internacional ISO 9001:2015 / NMX-CC-9001-INMC-2015 Sistema de Gestion de la
Calidad.

-Maquiza

Disefio e implementacion del Sistema de Gestion de la Calidad, con base en la Norma
Internacional 1ISO 9001:2015 / NMX-CC-9001-INMC-2015 Sistema de Gestion de la
Calidad.

-Transportes Maximo Express

Disefio e implementacion del Sistema de Gestion Integrado, con base en las Normas
Internacionales ISO 9001:2015 / NMX-CC-9001-INMC-2015 Sistema de Gestion de
la Calidad, 14001:2015 Sistema de Gestion Ambiental, 37001:2016 Sistemas de
Gestidn Antisoborno y 45001:2018 Sistema de Gestién de Seguridad y Salud en el
Trabajo.

-Corporativo SMAN S.A. de C.V.

2022

Ampliacion del Sistema de Gestion Integrado, con base en las Normas
Internacionales 1ISO 37001:2016 Sistemas de Gestién Antisoborno y 45001:2018
Sistema de Gestidén de Seguridad y Salud en el Trabajo.

Super Tiendas Esquer S. de R.L. de C.V.

Actualizacion del Sistema de Gestion con base en las Normas internacionales 1SO
9001:2015 / NMX-CC-9001-INMC-2015 Sistema de Gestion de la Calidad,
14001:2015 Sistema de Gestion Ambiental.

-Instituto Cardiovascular de Chihuahua (ICADECH)

Norma internacional ISO 9001:2015 / NMX-CC-9001-INMC-2015 Sistema de Gestion
de la Calidad.

-SAMUR

-Kalischatarra

2021

Norma internacional ISO 9001:2015 / NMX-CC-9001-INMC-2015 Sistema de Gestion
de la Calidad.

-Valmak Ingenieria S. de R.L. de C.V.

-Sayntco S.A. de C.V.
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Norma Internacional 1SO 21001:2018 Sistema de Gestiobn para Organizaciones
Educativas.
Centro de Especialidades y Estudios Superiores de Veracruz (CEYESOV)

2020

Norma internacional ISO 9001:2015 / NMX-CC-9001-INMC-2015 Sistema de Gestion
de la Calidad.

-BC Packaging Crates & Boxes

-BPO & N México S.A. de C.V.

-EXMIP American S.A. de C.V.

-PRAECINCTUS S.AP.l.de C.V

2019

Norma internacional ISO 9001:2015 / NMX-CC-9001-INMC-2015 Sistema de Gestion
de la Calidad.

-Disefio y Transformaciones Metdlicas S. de R.L. de C.V.

-MONSTEL S.A. de C.V.

ISO 9001:2015 Sistemas de Gestion de la Calidad - Requisitos, ISO 14001:2015
Sistemas de Gestion Ambiental, ISO 45001:2018 Sistemas de Gestidén de Seguridad
y Salud en el Trabajo.

-D-ALTA Instalacién y Disefio Eléctrico S.A. de C.V.

ISO 9001:2015 Sistemas de Gestion de la Calidad - Requisitos, 1ISO 14001:2015
Sistemas de Gestion Ambiental.
-Instituto Cardiovascular de la Ciudad de Chihuahua S.C.

2018

Norma internacional ISO 9001:2015 / NMX-CC-9001-INMC-2015 Sistema de Gestion
de la Calidad.

-RGV Manufacturing de México S.A. de C.V.

-Actitud Positiva en Toner S. de R.L. de M.I.

-Organizacién de Mujeres Empresarias con Vision A.C.

ISO 9001:2015 Sistemas de Gestion de la Calidad - Requisitos, ISO 14001:2015
Sistemas de Gestion Ambiental, ISO 45001:2018 Sistemas de Gestién de Seguridad
y Salud en el Trabajo.

-Gruas Keila S.A. de C.V.

2017 — actual.
COMPECER
Colaboradora y Auditora de Sistemas de Gestion de la Calidad.

2023
Auditora Lider (3ra parte)
Norma Internacional 1ISO 9001:2015 Sistema de Gestién de la Calidad.
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-CEGARA Servicios Integrales.

Auditora Lider (1ra parte)
Norma Internacional 1ISO 9001:2015 Sistema de Gestiéon de la Calidad.
-MAQUIZA.

2022

Auditora Lider (1ra parte)

Normas Internacionales ISO 9001:2015 Sistema de Gestion de la Calidad,
14001:2015 Sistema de Gestion Ambiental y 45001:2018 Sistema de Gestion de
Seguridad y Salud en el Trabajo.

-Sistema Universitario de Bibliotecas Académicas de la UACH.

Auditora Lider (1ra parte)

Norma internacional ISO 9001:2015 / NMX-CC-9001-INMC-2015 Sistema de Gestion
de la Calidad.

-PIMSA

-SAMUR

Auditora Lider (1ra parte)

Norma internacional ISO 9001:2015 / NMX-CC-9001-INMC-2015 Sistema de Gestion
de la Calidad.

Norma internacional ISO 14001:2015 Sistema de Gestion Ambiental

-Instituto Cardiovascular de la Ciudad de Chihuahua S.C.

2021

Asesora en la elaboracion de Esquemas de Certificacion de personas en
cumplimiento con la Norma Internacional ISO 17024 Requisitos Generales para los
Organismos que Realizan Certificacion de Personas.

Auditora lider (1ra parte)

Norma internacional ISO 9001:2015 / NMX-CC-9001-INMC-2015 Sistema de Gestion
de la Calidad, ISO 14001:2015 Sistemas de Gestion Ambiental, ISO 45001:2018
Sistemas de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo.

-Auditoria Interna, Universidad Autbnoma de Chihuahua.

2020

Auditora lider (3ra parte)

ISO 21001:2018 Sistema de Gestion para Organizaciones Educativas — Requisitos
con orientacion para su uso.

Preauditoria Universidad Tecnolégica de Camargo.

2019

Auditora lider (3ra parte)

Norma internacional ISO 9001:2015 / NMX-CC-9001-INMC-2015 Sistema de Gestion
de la Calidad.

-Servicios Universales de México S.A. de C.V.
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-Flex LC Container S.A. de C.V.
-Proesmma S.A. de C.V.

Auditora lider de preauditoria (3ra parte)

Norma Internacional ISO 9001:2015. NMX-CC-9001-INMC-2015 Sistema de Gestion
de la Calidad, ISO 27001:2013 Sistemas de Gestion de la Seguridad de la
Informacidn, ISO 37001:2016 Sistemas de Gestion Antisoborno.

-Direccion de Seguridad Publica Municipal del Ayuntamiento de Chihuahua.

2018

Auditora lider (3ra parte)

Norma internacional ISO 9001:2015 / NMX-CC-9001-INMC-2015 Sistema de Gestion
de la Calidad.

-Proesmma S.A. de C.V.

-Activo Liquido S.A. de C.V.

Auditora lider de preauditoria (3ra parte)

Norma internacional ISO 9001:2015 / NMX-CC-9001-INMC-2015 Sistema de Gestion
de la Calidad.

-Servicios de Maquinado Industrial S.A. de C.V.

Auditora (3ra parte)

Norma internacional ISO 9001:2015 / NMX-CC-9001-INMC-2015 Sistema de Gestion
de la Calidad.

-IMPER de Chihuahua S.A. de C.V.

2017

Auditora lider (3ra parte)

Norma internacional 1ISO 9001:2015 / NMX-CC-9001-INMC-2015 Sistema de Gestion
de la Calidad.

-Coordinacion General del C4, Secretaria de Seguridad Publica del Estado de
Quintana Roo.

2015 - 2017

Agencia para la Certificacion de la Calidad y el Medio Ambiente (ACCM)

Como experto técnico en el area de bibliotecas (sector 91.01) y Auditor de Sistemas
de Gestion de la Calidad.

2015 -2018

Unidad de Sistema de Gestion Integral.

Coordinacién General del Sistema Universitario de Bibliotecas Académicas.
Universidad Autbnoma de Chihuahua.

2007 - 2015

Unidad de Servicios Bibliotecarios.

Coordinacién General del Sistema Universitario de Bibliotecas Académicas.
Universidad Autbnoma de Chihuahua.

2011 - 2017
Universidad Autbnoma de Chihuahua.
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Controladora de Documentos del Sistema de Gestion Integral del Sistema
Universitario de Bibliotecas Académicas.

2011 - 2017

Auditora interna de Sistemas de Gestion de la Calidad, Sistemas de Seguridad y
Salud en el Trabajo y de Sistemas de Gestion Ambiental, en el Sistema Universitario
de Bibliotecas Académicas, Direccion Académica y Facultad de Contaduria y
Administracion, area de Posgrado. Universidad Autbnoma de Chihuahua.

Junio, diciembre 2017
Asesora en la implementacion del Sistema de Gestion de Calidad del Laboratorio de
Andlisis Clinicos de la Facultad de Ciencias Quimicas.

Mayo, 2017
Integracion de expedientes de procesos de certificacion ISO 9001 e ISO 14001, en
el OC COMPECER.

Marzo, 2017

Coordinadora de Comision de Pares Académicos Externos del Comité de Artes,
Educacion y Humanidades de estos Comités Interinstitucionales para la Evaluacion
de Educacion Superior.

Noviembre 2016.

Participacion en el Grupo de Teatro Enrique Macin, de la Facultad de Filosofia y
Letras, de la Universidad Autdnoma de Chihuahua, en la obra “La fierecilla Domada”
de William Shakespeare, con el papel de Un Lord.

Teatro de Camara, Fernando Saavedra.

Marzo, 2016.

Participacion en el Grupo de Teatro Enrique Macin de la Facultad de Filosofia y
Letras, de la Universidad Autonoma de Chihuahua, en la obra “La casa de Bernarda
Alba” de Federico Garcia Lorca, con el papel de Mujer 2.

Paraninfo Universitario.

Diciembre, 2015.
Supervisora de aplicacién de Examen Nacional de Ingreso a la Educacion Superior
EXANI I, del CENEVAL.

Octubre, 2015
Par Académico Evaluador del Comité de Artes, Educacién y Humanidades de los
Comités Interinstitucionales para la Evaluacion de la Educacion Superior (CIEES)

30 de mayo 2012.

Participacion en el Grupo de Teatro Enrique Macin, de la Facultad de Filosofia y
Letras, de la Universidad Autbnoma de Chihuahua, en la obra “Voces en el umbral”
de Victor Hugo Rascén Banda.

Teatro de Camara Fernando Saavedra.

ler Congreso Internacional de Educacion

26 de mayo, 2012.

Participacion en el Grupo de Teatro Enrigue Macin, en la obra de la Facultad de
Filosofia y Letras, de la Universidad Autonoma de Chihuahua. “Voces en el umbral”
de Victor Hugo Rascén Banda.

Festival Cultural Yumari, en la Cd. de Creel, Chihuahua.

18 al 22 de junio 2012.
Auditor Interno en la Universidad Tecnologica.
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Noviembre, 2011.

Participacion en el Grupo de Teatro Enrique Macin, en la obra “Novenario” de Manuel
Talavera Trejo, con el papel de Vicenta.

Semana del Humanismo.

Facultad de Filosofia y Letras

Universidad Auténoma de Chihuahua.

2004 - 2007
Universidad Autonoma de Chihuahua
Jefa de la Biblioteca “Bertrand Russell” Facultad de Filosofia y Letras, UACH.

2002 - 2004
Escuela Superior de Comunicacion Grafica (ESCOGRAF)

DOCENCIA

NOMBRE DE LAS MATERIAS, CURSOS, TALLERES, IMPARTIDOS.

Docente de las materias:

indices y resimenes

2017 Ene / Jun Alfabetizacion informacional

2017 Ene / Jun Auditorias de informacién

2016 Ago / Dic — Bibliotecologia y Documentacion

2016 Ene / Jun — Analisis de contenido.

2015 Ago / Dic - Calidad de Productos y Servicios.

2015 Ene / Jun - Bibliotecologia y Documentacion.

2007 - Seleccion de Fuentes de Informacion en Ciencias Sociales y Gobierno.

2007 - Carrera de Ciencias de la Informacion. Facultad de Filosofia y Letras, UACH.

Capacitadora permanente de cursos de induccion a Servicios Bibliotecarios para
estudiantes de nuevo ingreso, asi como también cursos de Manejo de las
Tecnologias de la Informacion presenciales y en linea.

Capacitador permanente en cursos de Induccion a Bibliotecas para personal
sindicalizado de la UACH, en el tema de Sistemas de Gestion. (actual).

Mayo 2023

Participacion en el Diplomado de Gestién de Archivos con el tema: Sistemas de
Gestion. Estructura e Informacién documentada.

Facultad de Filosofia y Letras.

Universidad Autonoma de Chihuahua.

Marzo 2023

Instructora del taller Politica del Sistema de Gestion Universitario.

Dirigido a personal del Sistema Universitario de Bibliotecas Académicas, Universidad
Autonoma de Chihuahua.

Instructora del curso de Sensibilizacion sobre el Sistema de Gestién Universitario.
Dirigido al personal del Departamento de Certificacion, Universidad Autbnoma de
Chihuahua.

Instructora en el curso El Derecho a la Informacién de las Mujeres.
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Escuela de Formacion Feminista Chihuahua.

Febrero 2023

Instructora del curso Administracion Bibliotecaria.

Dirigido a Jefes (as) de Biblioteca del Sistema Universitario de Bibliotecas
Académicas, Universidad Autobnoma de Chihuahua.

Noviembre 2022

Instructora en el curso de Actualizacién de Auditores Internos, con base en la Norma
Internacional ISO 19011, Directrices en Auditorias de Sistemas de Gestion, alcance
a las Normas Internacionales 1SO 9001:2015 Sistema de Gestion de la Calidad,
14001:2015 Sistema de Gestion Ambiental y 45001:2018 Sistema de Gestion de
Seguridad y Salud en el Trabajo.

Dirigido a auditores (as) internos (as) del Sistema Universitario de Bibliotecas
Académicas de la UACH.

Junio 2022
Interpretacion de la NMX-R-025-SCFI-2015 Norma Mexicana en
Igualdad Laboral y no discriminacién. Dirigido a personal de COMPECER.

Enero 2022

Curso de Administracién Bibliotecaria

Dirigido a personal que dirige bibliotecas de la Escuela de Enfermeria de la Clinica
del Centro, Escuela de Enfermeria del Sanatorio Palmore, ICHISAL Cuauhtémoc,
Hospital de Jesus, Escuela Parralense de Enfermeria, Escuela de Enfermeria de Cd.
Juérez, Escuela de Enfermeria de Delicias A.C.

Diciembre 2021
Taller de Salidas no conformes.
Dirigido a personal directivo del SUBA de la UACH.

Noviembre, 2021

Curso de Actualizacién para Personal Bibliotecario.
Médulo: Sistema de Gestion Universitario (SGU).

Dirigido a personal bibliotecario de la UACH.

Julio, 2021

Instructora en Redaccion de Articulos Académicos.

Dirigido a alumnado del Curso Iberoamericano de nutricion y bariatria clinica.
Instituto de Bariatria Clinica de Chihuahua.

Instructora en el curso El Derecho a la Informacion de las Mujeres.
Escuela de Formacion Feminista Chihuahua.

Junio, 2021

Instructora en el curso Busqueda de Datos y uso del Programa Mendeley
“Institucion Benemérita y Centenaria Escuela Normal del Estado de Chihuahua,
Profesor Luis Urias Belderrain”

Mayo, 2021

Instructora en el Curso de Manejo de Bases de Datos y Motores de Busqueda.
Dirigido a alumnado del Curso Iberoamericano de nutricion y bariatria clinica. Instituto
de Bariatria Clinica de Chihuahua.

Abril, 2021
Instructora en el Taller Auditores Internos.
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Dirigido a personal de Sistema Universitario de Bibliotecas Académicas de la UACH.

Febrero 2021

Instructora del taller “Sistema de Gestion Universitario: Toma de consciencia y
documentacion del SGU”

Dirigido al personal de Sistema Universitario de Bibliotecas Académicas de la UACH.

Diciembre 2020
Par Académico Evaluador del Comité de Artes, Educacion y Humanidades de los
Comités Interinstitucionales para la Evaluacion de la Educacion Superior (CIEES).

Instructora de la Alineacién de Formacion de Auditor Lider de Cadena de Suministro
de acuerdo con el estandar CTPAT Transportistas de Carretera y OEA Perfil
Transportista Terrestre.

Desarrollo en Servicios Organizacionales S.C.

Noviembre 2020
Instructora del taller “Calculo de objetivos e indicadores de proceso”.
Dirigido al personal de Sistema Universitario de Bibliotecas Académicas de la UACH

Junio 2020
Instructora del taller “Medicion, analisis, seguimiento y no conformidades”.
Dirigido al personal de Sistema Universitario de Bibliotecas Académicas de la UACH.

Febrero 2020
Instructora del Médulo V del curso de Induccion a Bibliotecas.
Coordinacién General del SUBA.

Febrero 2020

Curso Manejo de Bases de Datos y motores de Busqueda. Dentro del Curso
Iberoamericano de Bariatria Clinica y Nutricion. Instituto de Bariatria Clinica de
Chihuahua.

Febrero 2019
Curso de Administracion Bibliotecaria. Secretaria de Salud. Estado de Coahuila de
Zaragoza.

Febrero - Junio 2019

Curso Manejo de Bases de Datos y motores de Busqueda. Dentro del Curso
Iberoamericano de Bariatria Clinica y Nutricion. Instituto de Bariatria Clinica de
Chihuahua.

Junio 2017
Curso de Transicion de la norma ISO 9001 version 2008 a la 2015. Para personal del
SUBA.

Marzo 2016
Curso de Administracion Bibliotecaria. Isthmus: Escuela de arquitectura y disefio de
Ameérica Latina y el Caribe.

Noviembre 2016
Curso de Administracion Bibliotecaria. Universidad Tecnoldgica de Chihuahua, SUR.

Octubre, 2016
Curso de Administracion Bibliotecaria. Secretaria de Salud. Saltillo, Coahuila de
Zaragoza.

Agosto, 2016.
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Curso de Capacitacion "Interpretacion y aplicacion de la Norma 1SO 9001: 2008-2015
para Servicios Bibliotecarios"

Mayo, 2016
Instructora del curso de Sistema de Gestion Integral para Jefes de Nuevo Ingreso,
modalidad a distancia.

Noviembre, 2015
Instructora del curso de Sistema de Gestidn Integral para Jefes de Nuevo Ingreso,
modalidad a distancia.

Junio, 2016 / Noviembre, 2015 / Junio, 2015
Instructora del curso de Sistema de Gestion Integral para Jefes de Nuevo Ingreso,
modalidad a distancia.

Junio, 2015
Instructora del curso de Interpretacion de Normas de Estandarizacion.

Noviembre, 2014
Instructora del curso de Sistema de Gestion Integral y llenado de formatos, para
personal del SUBA.

Noviembre, 2009 — Enero 2014.
Organizadora del Club de Lectura de la Biblioteca Central y en colaboracién con el
Instituto Chihuahuense de la Cultura.

Octubre, 2014
Instructora del taller de Administracion Bibliotecaria, Instituto de Cultura del
Municipio. Chih, Chih.

2009 - 2013
Instructora del curso “Actualizacion para Docentes de la Academia Universitaria:
Tecnologias y Manejo de la Informacién” Abril, 2013

Instructora del taller de Administracion Bibliotecaria, para personal del SUBA,
Instituto Tecnoldgico de Chihuahua planteles | y Il y Universidad Tecnoldgica de
Chihuahua.

Noviembre, 2012
Instructora del Curso de llenado de formatos de Sistemas de Gestidn de la Calidad,
para personal bibliotecario del SUBA.

Junio 2011
Instructor en el taller Disefio de pagina web 2.0 UTCJ. Cd. Juérez, Chih.

Octubre, 2008
Capacitador en el curso “Manejo de las Tecnologias de la Informacién”, en la XXXIII
Semana de la Quimica.

Instructora del curso “Manejo de Tecnologias de la Informacion” en el Centro
Universitario de Desarrollo Docente

2000 - 2003

Docente en la Escuela Superior de Comunicacion y Disefio Grafico (ESCOGRAF)
Materias:

Historia del Arte Moderno y Contemporaneo

Historia de la Comunicacion Visual

llustracion 1 y I

Dibujo V: Retrato sanguine

Dibujo VI: Técnicas mixtas
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PRODUCCION ACADEMICO-
CIENTIFICA

PUBLICACIONES EN REVISTAS, LIBROS, MEMORIAS EN
EXTENSO PUBLICADOS COMO AUTOR O CO-AUTOR

2022
Capitulo titulado: “De pronto fue”, en el libro Crisalidas: Poesia del encierro.
Publicado por editorial Via Aurea.

Coautora del libro titulado “Descubriendo las Maravillas del Mundo Vegetal: Huerto
en m?” publicado en el apoyo de PACMyC.

2021

Articulo titulado “Volatilidad, datos y seguridad de la informacion”, publicado en
COMPECER La revista especializada en certificacion. Disponible en:
https://compecer.com/revista/antisoborno-el-fantasma-de-la-corrupcion/

Articulo titulado “‘Hablemos de ecofeminismo” Disponible en:
https://proyectolibelulaverde.com/ecoblog/
2019

Articulo titulado “Las incomprendidas” en La Femzine #9 publicada por Movimiento
Malinche.

2018

Capitulo titulado “Uso de las tecnologias de la informaciéon para promover la
trasversalidad y equidad de género enfocada en las mujeres, en el libro
Trasversalidad e igualdad de género en la Universidad Autbnoma de Chihuahua.
https://wp.ucol.mx/renies/index.php/transversalidad-e-igualdad-de-genero-en-la-
universidad-autonoma-de-chihuahua-2018/

2017

Colaboradora en los programas Brujeres (capsulas de Bruijilibros) y A cléset abierto
(Entre sabanas, plumas, versos y tu piel) de la Comisién de Radio del Observatorio
para la participacion politica de las mujeres que se difunde a través de Radio
Universidad, en la frecuencia 106.9 FM.

2017

Capitulo “Las herramientas tecnoldgicas como una alternativa para mejora la difusion
de los Servicios Bibliotecarios” Memoria del 4to Foro Nacional de Profesionales de la
Informacién “Los servicios de informacion en la era digital”.

2016

Tesis: Alfabetizacién Informacional: Evaluacion de la Materia Tecnologias y Manejo
de la Informacion. Disponible en: https:/fterrazas.wordpress.com/integracion-
modelo-dhi/

2015
Implementacién de las Normas ISO 9001:2008, ISO 14001:2004 y OHSAS
1800:2007 Revista de Divulgacion de la Facultad de Ciencias Agrotecnoldgicas.
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Actualidad. Universidad Autonoma de Chihuahua. Chih, Chih. Afio 1- Agosto,
2015.(p.18-19)

2014
Capitulo XVII “Las bibliotecas como crisol del conocimiento en las instituciones
educativas” Libro Educacion y Servicios Bibliotecarios. Editorial Alfagrama.

2007-2013
Colaboradora mensual en la columna La Voz del Bibliotecario de la publicacion El
Universitario, editado por la UACH.

Administradora del blog La Voz del Bibliotecario. 2007-2021
http://fterrazas.wordpress.com

HABILIDADES

IDIOMAS, MANEJO DE PAQUETES COMPUTACIONALES, ETC.

Idioma Inglés

Manejo de suite de oficina

Manejo del modulo de administracion del UniQ para el Sistema de Gestion Integral.
Administracion de sitios web basados en el hosting wordpress.
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